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Uvodni pozdrav Ul pomocnika




Kaj je umetna inteligenca?

@ Umetna inteligenca (Ul) je napredna tehnologija, ki omogoca strojem izvajanje nalog
s Cloveski inteligenci podobno uspesnostjo.

Ll Tehnike in metodologije: Ul zdruzuje strojno ucenje, obdelavo naravnega jezika!,
robotiko in globoko ucenje za izvedbo kompleksnih operacij.

M Pomen kakovosti podatkov: Uspednost Ul sistemov je odvisna od kakovosti in
koliCine vnesenih podatkov, kar neposredno vpliva na njihovo natancnost in zmoznost
odlocanja.

£ Proces ucenja: Podobno kot ¢lovek, se Ul uci iz podatkov inizkusenj, séasoma
postajajoC sposoben samostojnega izvajanja nalog in iskanja novih resitev.

&) Transformacija in produktivnost: Ul ima potencial preoblikovati industrije, poveéati
produktivnost in nasloviti zapletene izzive. In potencialno povzrocCiti ogromne tezave.
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Kako ,,razmislja”“ umetna inteligenca?

&) Analiza vhodnih podatkov: Ul "razmislja" s pomoéjo analize vhodnih podatkov, ki jih
primerja z obsezno bazo naucenih vzorcev.

Ll Uporaba algoritmov: Za prepoznavanje in napovedovanje vzorcev uporablja
napredne algoritme, ki omogocajo logicno sledenje naslednjega koraka.

Q Prepoznavanje vzorcev: Sposobnost Ul za prepoznavanje vzorcev je klju¢na za
simulacijo procesov cloveskega razmisljanja.

-

skladen in kontekstu primeren rezultat.

. Napovedna analitika: Ul uporablja napovedno analitiko za zdruzevanje napovedi v

% Pospeseno uéenje: Ul posnema ¢lovesko uéenje in odlo¢anje na veliko hitrejsi nacin,
kar omogoca hitro in u€inkovito obdelavo informacij.
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Kaj je ChatGPT?

@& Je vodilni jezikovni model z umetno inteligenco.

M Usposablja se na ogromni koli¢ini besedilnih podatkov, ki generirajo
odgovore v naravnem jeziku.

22 To je klju¢ do GPT (Generative Pre-trained Transformer) v pogovornem slogu.

- Prihodnost: Al pomocnik, ki nas bo poznal in nam bo pomagal v razlicnih
vidikih, kot so sluzba, finance, psiholoske in komunikacijske zadeve in Se mnogo




Kako Ul ze pomaga komunalnim podjetjem
in zaposlenim?

L Plczenostavitev storitev za stranke: Ul chatbot-i in virtualni asistenti obravnavajo osnovne poizvedbe
strank.

Ed Hitro odkrivanje puséanj vode: Ul analizira podatke iz vodomerov za zgodnje odkrivanje pu$&anj.

Ll Priprava porocil: Ul analizira podatke in generira pregledna porodila.

* " Preprecevanje okvar opreme: Ul napoveduje okvare opreme kot so crpalke ali ventili.

Q@ Raziskovanje: Ul omogoc¢a hitro iskanje in zbiranje informacij iz razli¢nih virov.

4 Ustvarjanje slikovnih gradiv: Ul orodja lahko ustvarijo ali izbolj$ajo slike za predstavitve in dokumente.

§. UCinkovito zbiranje smeti: Ul optimizira poti zbiranja smeti na podlagi realnih podatkov.

PreprecCevanje okvar opreme: Ul napoveduje, kdaj bi lahko odpovedala oprema kot so Crpalke ali ventili.

> Poenostavitev delovnih nalog: Ul prioritizira in dodeljuje delovne naloge glede na nujnost in lokacijo.

U Energetska ucinkovitost: Ul predlaga nacine za zmanjsanje porabe energije v objektih.
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5-delna ChatGPT formula
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in bliznjice do boljsih pozivov




VSEBINA IN SLOG JEZIKA

DOLOCANJE
VLOGE

Dolocite vlogo velikim
jezikovnim modelom.

Osnovni poziv

"Kaksna je prihodnost umetne
inteligence v izobrazevanju?"

|zboljSan poziv

"Tvoja vlioga je, da si vrhunski
strokovnjak za prihodnost umetne
inteligence v izobrazevanju. Razisci in
napovej, kaksna je prihodnost umetne
inteligence v izobrazevanju."




SPECIFICNOST IN INFORMACIJE

SPECIFICNOST IN
PODROBNOSTI

V poziv vnesemo podrobnosti
in navodila, da jasno
opredelimo izhodisCa oziroma
zeleni rezultat.

Tako zmanjsamo preveliko
sploSnost odgovorov in
usmerimo model k bol
kakovostnemu odgovoru”.

Osnovni poziv

"Napisi nekaj o vplivu umetne inteligence
na prihodnost zaposlitev."

|zboljsan poziv

"Napisi podroben ¢lanek na temo umetne
inteligence in njenega vpliva na prihodnost
zaposlitev. Vkljuéi vse potrebne informacije o:
» priéakovanem vplivu umetne inteligence
na moznosti zaposlitev,
najbolj ogrozenih poklicih,
trenutnih trendih,
pri€akovanih izzivih ter priloznostih za
zaposlene."
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STRUKTURA IN JASNOST POZIVA

CILJNO
OBCINSTVO

VkljucCite predvideno
obcCinstvo v navodila, npr.
obcinstvo je strokovnjak na
doloCenem podrocju.

Osnovni poziv

"Kaksne so najnovejse inovacije v
tehnologiji blockchain?"

|zboljsan poziv

"Podaj odgovor za blockchain
strokovnjaka: Kaksne so najnovejse
inovacije v tehnologiji blockchain?"




SPECIFICNOST IN INFORMACIJE

KONTEKST IN
PRIMERI
(FEW-SHOT)

Opredelite kontekst za
odgovor, tako da v poziv
vnhesete vhodne podatke,
referenéno vsebino.

Lahko vnesete tudi en ali ve€
primerov kot vzorec, kako
zelite, da odziv Ul izgleda.

@ Osnovni poziv

"Napisi kratko besedilo na temo
aktualnih dogodkov na podrocju
tehnologij za industrijsko CisCenje."

|zboljsan poziv

"Najprej prouci 5 primerov mojih objav
nha Linkedlnu in se seznani z mojim
nac¢inom pisanja (primeri). Nato napisi
LinkedIn objavo na temo aktualnih
d%godkov ha podrocju tehnologiLza
industrijsko €is€¢enje (kontekst). Pri
tem upostevaj moj nacin pisanja.”
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SPECIFICNOST IN INFORMACIJE

IZHODNI FORMAT

Obseg in obliko odgovora
doloCimo z informacijami glede
stila in tona odgovora, stevila
besed, oblike (npr. tekst,
tabela, slika), emotikonov,
strukturiranosti besedila (npr.
naslovi, podnaslovi, alineje),
izbire jezika, itd.

Osnovni poziv

"Napisi strokovni ¢lanek na temo
nasih toplotnih €rpalk, ki jih
proizvajamo.”

|zboljsan poziv

"Napisi strokovni ¢lanek na temo
nasih toplotnih €rpalk, ki jih
proizvajamo. Uporabljaj izrazoslovje in
stil pisanja, kot ga uporablja nasa
konkurenca v prilozenem c¢lanku z
naslovom: ‘Revolucionarne izboljsave
v svetu toplotnih crpalk podjetja
Crpalka. Pisi v enakem strokovnem in
prodajnem slogu in tonu."
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5-delna ChatGPT formula

1.VLoga ul:,Si PR strokovnjak v komunalnem podjetju, odgovoren za komunikacijo z
obcani.

2.Specifiénost in podrobnosti: @ "Pripravi prijazen in strokoven odgovor ob&anu, ki
sprasuje o urniku zbiranja odpadkov in kako lahko prijavi prekomerno poln zabojnik za
smeti. Vkljuci informacije o rednem urniku zbiranja, kontaktnih informacijah za prijavo
tezav in dodatnih storitvah, ki jih ponujamo.”

3.Ciljno obcinstvo: "Odgovor je namenjen obcanom, ki zelijo natancne informacije o
zbiranju odpadkov in storitvah, povezanih z ravhanjem z odpadki."

4.Kontekst in primeri: , Kljuéne besede so ,zbiranje odpadkov, urnik, prijava tezav, polni
zabojniki“. Preostali kontekst je prilepljen v pogovorno okno.”

5.1zhodni format: ,,0dgovor naj bo jasno strukturiran, z uvodom, tockami o urniku zbiranija,
Eostopkom za prijavo tezav in zakljuCkom, ki poudarja naso zavezanost k zagotavljanju
akovostnih storitev. Uporabite prijazen ton in vkljuCite kontaktne informacije ter
moznosti dodatnih storitev.”
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INTERAKCIJA Z UPORABNIKOM IN ANGAZIRANJE

INTERAKTIVNOST

Dovolite modelu, da od vas
zahteva natancCne
podrobnosti in zahteve z
vprasanji, dokler nima dovolj
informacij za zagotovitev
potrebnega izhoda (na primer
"Od zdaj naprej bi rad da me
sprasujete, dokler .. )

Osnovni poziv

"Kako lahko hitro zasluzim z umetno
inteligenco?"

|zboljsan poziv

"Kako lahko hitro zasluzim z umetno
inteligenco? Sprasuj me toliko €asa,
dokler od mene ne dobis vseh
odgovorov, ki jih potrebujes, da mi
das odlicen odgovor."
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Hitro iskanje informacij in ucenje iz obseznih
dokumentov

= lzziv: Pogosto se sooCamo s porocili ali obseznimi dokumenti, iz katerih potrebujemo le
bistvene informacije ali odgovore na specificna vprasanja, kar lahko porabi veliko Casa.

Q Resitev: ChatGPT model GPT 3.5 pretvori besedilo, GPT 4 pa tudi pripete dokumente
(pdf, word, slike, ipd) v interaktivno obliko, ki omogoca hitro iskanje specificnih informacij.

©o Vrednost: ChatGPT deluje kot strokovnjak, ki dobro prestudira zahteven in dolg
dokument ter nam nudi kakovostne odgovore.

= Funkcionalnosti: Tako dobimo definicije, povzetke, korake do cilja in $e ve¢, kar nam
omogoca, da hitro najdemo potrebne informacije brez dolgotrajnega brskanja po
dokumentu.

% Uporabnost: Izjemno koristno za delo z velikimi dokumenti ali kadar potrebujemo hitro
poiskati dolocene informacije, za hitrejse, nam prilagojeno ucenje, povzetke, ipd.




Povzemanje vsebin

=3 V OBSEZNIH
»or— DOKUMENTIH

AskYourPDF

@%ﬂ 5 B

Izkoristite ChatGPT za obvladovanje velikih PDF-jev
(AskYourPDF vticnik)

https://bit.ly/AskYourPDFvticnik




Copilot

» Copilot

Your everyday Al companion

Croate o logo for my fantasy
foothal| team featuning an ams

Gonorate ideas for wocky now
products that might be popuilar
in 2025

Dovelop 2 umeque menu conterod
Aroend woCados 10 Serve at my
watch party

wearing 8 helmet

@ . ’ N

alternativa ChatGPT
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Primer poziva z elementi formule

FORMULA PRIMER

MEDL / STIL National Geographic fotografua
SUBJEKT labradorca, ki N~
KRAJ / OKOLIE pod vodo

PODROBNOSTI / AKCIJA ;‘éi?;lfo sogico

PREDMETV dinamicna energija in igrivae
RAZPOLOZENIJE Sirokokotni pogled.

KOMPOZICLJA

SVETLOBA

BARVA

TEKSTURA / MATERIAL




ChatGPT razsiritve

Extensions

D My extensions
E  Keyboard shortcuts
Discover more extensions

& and themes on the Chrome
Web Store

CO\ Search extensions

Safety Check

D Review 2 extensions that may be unsafe
Chrome recommends that you remove them

Too Long [dr] — Al-based articles summarizer

On - This extension was unpublished by its developer

@ Wordtune Read: Al-powered Summary Tool
On « This extension was unpublished by its developer

All Extensions

e

Details

P/\

Details

Adobe Acrobat: PDF edit, convert, sign tools

Do more in Google Chrome with Adobe Acrobat
PDF tools. View, fill, comment, sign, and try
convert and compress tools.

Remove ()

Apollo.io: Free 82B Phone Number & Email Fin...

Apollo enables users to find contact info, connect
with buyers, track emails, and more for free.

Remove ()

ChatGPT for Google

Display ChatGPT response alongside search
engine results

Details

N

Details

Al Grammar Checker & Paraphraser - Languag...
Instantly Enhance Your Texts with LanguageTool's
Grammar Checker and Paraphrasing Tool

Remove O

Application Launcher For Drive (by Google)
Open Drive files directly from your browser in
compatible applications installed on your
computer.

Remove

Cookie AutoDelete

Control your cookies! Automatically delete
unwanted cookies from your closed tabs while
keeping the ones vou want.

) O Newtsb Ctrl+T
0 New window Ctrl+N
& New Incognito window Ctrl+Shift=N
‘ Sabina (Person 1) Signed in >
move all ~
@2 Passwords and autofill >
® History >
& Downloads Ctrl+)
u : .

¥  Bookmarks and lists >
i) Manage Extensions £} Extensions >
[ Visit Chrome Web Store @  Delete browsing data... Ctrl+Shift=Del
& Zoom - 100% + o
S  Print.. Ctrl+P

(5 Search this page with Google...

Al Prompt Genius 2
i % Translate...
Craft a custom library of Al Prompts
[@  Find and edit >
[ Saveand share >
B8  More tools >
Details Remove

| Felp >

Q

Details

@
BrowserGPT: ChatGPT Anywhere Powered @ Settings
Write, reword, and translate 8x faster. Repl 8]  Exit
emails in a click. Works on Google Docs, Giusus

YouTube, Twitter, Instaaram, etc.

Remove O

Data Scraper - Easy Web Scraping

Data Scraper extracts data out of HTML web
pages and imports it into Microsoft Excel
spreadsheets
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Priljubljene ChatGPT razsiritve

&) ChatGPT for Google - Integracija Ul povzetkov z Google iskanjem za hitrej$e
informacije.

B WebChatGPT - Razdirjene moznosti iskanja z dodajanjem spletnih rezultatov.

@ AIPRM for ChatGPT - Personalizirani pozivi za natanénejse odgovore Ul.

A Voice Control for ChatGPT - Glasovno upravljanje za laZjo interakcijo z Ul. 4
Superpower ChatGPT - Dodatne funkcije za napredno uporabnisko izkusnjo.

#. Compose Al - Ul predlogi za u¢inkovito sestavljanje sporo¢il.

B¢ YouTube Summary with ChatGPT - Povzetki YouTube vsebin s pomo¢jo Ul.

> Writing Mate - Asistenca pri pisanju za razlicne vrste vsebin.

® TalkBerry - Pretvorba govora v tekst za naravnej$o interakcijo z UL.

. UseChatGPT.Al - Chrome orodje za povzetke, prevode in vec.
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IS 00000 ...
Monica — osebni asistent v brskalniku

* |2/ Monica je Chrome razsiritev, ki uporablja ChatGPT API za osebno Ul asistenco
pri pisanju in klepetu.

« @@ Preprosta uporaba: Pritisnite ikono Monica ali Ctrl+M in zacCnite klepetati z

Monico.

&) Izberite besedilo na spletni strani in naj Monica pojasni, prevede, odgovori
na e-mail ali preoblikuje besedilo za vas. Vec kot 80 predlog za hitro generiranje
marketinskih besedil.

&5 40 brezplaénih poizvedb dnevno: Izkoristite brezplaéne poizvedbe vsak dan.

% Napredne nastavitve: Idealno za zahtevnejSe uporabnike, ki potrebujejo
prilagoditve.

@ Vsestranska uporabnost: Uporabna za e-sporocila, vendar ne deluje v MS
Outlook.
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GPT-ji po meri

Kako uporabljamo treniramo Ul ter jo spremenimo v osebnega pomocnika?

. ChatGPT

GPTs




GPT-ji po meri

Prilagojeni GPT modeli so varianti modela GPT. Temeljijo na isti osnovni tehnologiji kot GPT, vendar so
trenirani z dodatnimi podatki in/ali cilji, da so bolj primerni za dolo¢eno nalogo. Primeri:

1.

. Math Mentor:

Data Analyst: [l PrikaZite vsebino datotek ali ustvarjajte vizualizacije podatkov, kot so pita, stolpi¢ni
diagrami in grafi, na podlagi dodanih podatkovnih datotek.

. The Negotiator: Bl Naucite se zastopati svoje interese in se uciti pogajanj v profesionalnem okolju, na

primer pri vaji pogajanja o placi.

% Pomaga mlajsim uporabnikom in star§em uditi matematiko na podlagi opisov ali
fotografij problemov.

. The Pythoneer: 8 Spoznajte programski jezik Python s pomogjo izzivov in nasvetov, podanih v duhu

starih pionirjev.

. Meeting Master: 5 Pretvorite prepise sestankov v zapisnike, naloge in kljucne tocke.

6. SEO Expert: @ Analizirajte spletna mesta na podlagi metrik kakovosti optimizacije za iskalnike in

prejmite strokovne nasvete.

.Safe Food: @ Analizirajte hranilne vrednosti Zivila na podlagi naloZene slike in prejmite informacije o

sestavinah.
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Consensus GPT: Napredni Ul raziskovalni
pomocnik

* Opis: Omogoca neposreden dostop do obsezne baze vec
kot 200 milijonov akademskih ¢lankov preko ChatGPT
vmesnika, za odkrivanje in analizo znanstvenih publikacij.

Consensus

b M

Your Al Research Assistant. Search 200M academic papers from
Consensus, get science-based answers, and draft content with accurate

e Zmogljivosti: Omogoca iskanje specificnih akademskih
del z naravnimi jezikovnimi poizvedbami in sestavljanje *43 # am
strokovnih clankov z natan¢nimi citati.

Conversation Starters

e Uporabniski vmesnik: Integriran z ChatGPT za preprosto

Draft a blog on science-backed

u p O ra b O . Is sauna good for heart health? benefits of mindfulness
. . . Write the introduct_ion of a paper Does fish cil improve mood? Cnly
PY Dostopnost: Brezplacen dostop V OkVI r-u G PT 4 (tud I G PT on the effects of climate change... use human RCTs from top...
40), za vec podatkov pa na: ——
v Actions

https://consensus.app

~ Browsing
v DALL-E Images

~ Data Analysis
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https://consensus.app/pricing/?synthesize=on

Kombiniranje razlicnih Ul orodij

Kombinacija razlicnih Al orodij omogoca izvedbo zahtevnih nalog, vec¢jo personalizacijo, inovativnost
in hitro delo.

* ® ChatGPT generira ideje in vsebine in g Copilot omogoca dostop do najnovejsih informacij.

e = Copy Al optimizira besedila za trzenje in komunikacijo, fal Midjourney ustvarja visoko
kakovostne slike in vizualne vsebine, &> Al Canva omogoci izdelavo trzenjskega gradiva.

$8, Synthesia ustvarja profesionalne videe iz vsebin na osnovi scenarijev iz npr. @l ChatGPT.

Prompt Professor: Izboljsuje kakovost in ucCinkovitost promptov za Al orodja, ki jih uporabimo
v ChatGPT Store GPT-jih po meri

Razsiritve brskalnikov olajsujejo delo, npr. %€ Al prompt Genious je prompt manager za pozive v
drugih orodjih, Glasp £ izdeluje povzetke raziskav, YouTube videov, spletnih strani.

-
v konferenca
komunalnega
B gospodarstva
(A~




lzdelava slikovnih informativnih gradiv
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Izdelek

Predloge Slogi
Zivahno Krepko Elegantno Zap

Ustvarjanje sloga svoje
blagovne znamke

shranjenimi barvami in pisavami
ovne znamke zagotovite

profesionalen videz

Nedavno uporabljeno Prikai vse

. . >

l\mbor(mg}i Caveat
MONTSERR MULI BLACK

Kombinacije PrikaZi vse

h'a\bol uuqh(. HK Grotesk E

HK GROTESK BOLD

Barvne palete Prikai vse

FRADEL AND SPIES BUSINESS SEMINAR
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LORNA ALVARADO AVERY DAVIS ESTELLE DARCY
CEO OF WARDIERE INC. ENTERPRENEUR CEOOF SALFORD & CO.

Join us for an insightful business seminar designed to
empower entrepreneurs and help to develop your business!

WORKSHOP HIGHLIGHTS: WHAT YOU CAN GET:

« Certificate
« Seminar Materials

« Strategic Business Planning

« Marketing Mastery

« Leadership Excellence

« Digital Transformation Insights

22 OCTOBER2027 %

123 ANYWHERE ST, ANY CITY ~ FROM 10.00 AM - 02.00 PM
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https://www.youtube.com/watch?v=GrKU7MvkL1A&t=2s

NS
Potenciali rabe Ul v komunalnih podjetjih v
5-10 letih

Pametna omreZja in infrastruktura: Napredna Al bo omogocala popolnoma integrirana in samouceca
pametna omrezja za elektriko, vodo in plin, kar bo izboljsalo ucCinkovitost in zanesljivost.

e X ZmanjSevanje okoljskega odtisa: Al bo optimizirala procese za zmanjSanje emisij in porabe energije ter
povecanje rabe OVE.

M . .e .. . v . . . . . . o« g
* ¥ loT integracija: Senzorji, povezani z Al, bodo omogocali stalno spremljanje in upravljanje vseh vidikov
komunalne infrastrukture v realnem casu.

* (@ Napredna kibernetska varnost: Al bo $¢itila komunalne sisteme pred vse bolj sofisticiranimi
kibernetskimi groznjami.

« @ Napredne analitike in odlo¢anje: Al bo pomagala pri boljsi analizi podatkov ino sprejemanju
informiranih odloCitev na podlagi napovednih modelov.

* & Popolnoma avtonomna vozila: Al bo omogocala razvoj avtonomnih vozil za zbiranje smeti in druge
storitve, kar bo zmanjsalo stroske in povecalo ucinkovitost.

- @ Personalizirane storitve za uporabnike: Al bo zagotavljala bolj prilagojene in interaktivne storitve za
stranke, izboljSala zadovoljstvo in zvestobo uporabnikov.

« 4 Digitalna dvoj¢ka: Uporaba Al za ustvarjanje digitalnih dvojckov infrastrukture bo omogocala boljse
nacrtovanje, simulacije in optimizacijo sistemov.
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Hvala za
pozornost!

Dr. Klemen Podjed

klemen@produktivnost.si
www.produktivnost.si
YouTube - @KlemenPodjed
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